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2. NORMATIVIDAD RENDICION DE CUENTAS
3. PRESTACION DE SERVICIOS
4. CONTRATACION




Que es una Rendicion de
Cuentas

DONALDO SAUL WORON MAMJARREZ

a Rendicién de Cuentas es un espacio de
Participacion ciudadana, propiciado por las
Entidades u Organismos de la
Administracién Publica como audiencia
publica, donde personas naturales o juridica
Y las organizaciones sociales se retinen en
un acto publico para intercambiar
informacion, explicaciones, evaluaciones y
propuestas sobre aspectos relacionados
con la formulacién, ejecucién y evaluaciéon
De politicas y programas a cargo de cada
entidad, asi como sobre el manejo de los
recursos para cumplir con dichos
programas.




L
FAJTAS

v Articulo 33: Audiencias publicas
Ley 734 de 2002, “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico.”

Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupciéon y la efectividad del control de la
gestion publica.”

Decreto Ley 019 de 2012, “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administraciéon Publica

Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de

”




REGLAMENTO DE LA
AUDIENCIA PUBLICA

Intervencion de las Organizaciones Sociales — Seran presentadas las cinco (5) preguntas o propuestas
escogidas de entre aquellas inscritas con anterioridad. Para la exposicion, el representante de cada una de
las organizaciones tendra cinco (5) minutos después de los cuales la entidad contard con cinco (5) minutos

para responder.

Intervencion de los Ciudadanos — Durante es espacio, se presentaran las tres (3) preguntas o
propuestas escogidas de entre aquellas inscritas con anterioridad. Para la exposicion, el ciudadano contara
con cinco (5) minutos después de los cuales la entidad contard con cinco (5) minutos para responder.
Aquellas preguntas que no puedan responderse durante la audiencia quedaran registradas y consignadas,

D .7



http://www.esedonaldosaulmoron.gov.co/
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Objetivos Estrategicos
CALIDAD DE ATENCION (Indicadores Resolucién 256 del afio 2016)

Variable 2016 2017 2018

% pacientes atendidos por urgencias remitidos 15 37 20 612 25 305

Razon Pacientes remitidas para atencion de parto por partos atendidos 16 5

Proporcion de reingreso de pacientes al servicio de urgencias en menos de
72 horas (Resolucidn 256 de 2016).
Proporcién de reingreso de pacientes al servicio de urgencias en menos de
72 horas (Indicador 25, anexo 2 Resolucion 408 de 2018
Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita de medicina general 0,635
Indicador 26, anexo 2 Resolucion 408 de 2018

de espera para la asignacion de cita 0,719

T|empo promedio de espera para la atencion del paciente clasificado como

2 6,13 13,006
Triage 2 en el servicio de urgencias
Proporcion de satisfaccion global de los usuarios en la IPS 0,804 0,532 0,838
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PRODUCCION DE SERVICIOS |
Variable 2016 2017 2018

Consultas de medicina general urgentes realizadas
Totl g cruges retaadas (s ndurparosy esaress) | w0 o
wmeosepres |4 o
Numero de imagenes diagndsticas tomadas -
bossdebobgomleass | o we  ams

Citologias cervicovaginales tomadas I I )

Controles de enfermeria (Atencidn prenatal / crecimiento y desarrollo) _- 1.264

Produccidn Equivalente UVR 42.032,13| 22.665,48, 41.306,70




DOMALDO SAUL MORON MANJARREZ




DONALDO SAUL WORON MAMJARREZ

Controles de enfermeria (Atencion
prenatal / crecimientoy desarrollo)

® Controles de enfermeria (Atencion prenatal / crecimiento y desarrollo)

1.293




Citologias cervicovaginales tomadas

M Citologias cervicovaginales tomadas




Consultas Electivas

B Consultas Electivas




Examenes de laboratorio

B Examenes de laboratorio
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Consultas de medicina general
urgentes realizadas

m Consultas de medicina general urgentes realizadas
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2500 -
2000 -
1500 -
o =
0 T r T
Variable Total de Numero de Total de Sellantes Superficies Exodoncias
consultas de sesiones de  tratamientos aplicados obturadas (cualquier
odontologia  odontologia terminados (cualquier tipo)
realizadas realizadas (Paciente material)
(valoracion) terminado)
ariable 6 0 018
Total de consultas de odontologia realizadas (valoracién) 1040 698 1308
Numero de sesiones de odontologia realizadas 2255 893 1902
Total de tratamientos terminados (Paciente terminado) 2391 841 1712 '
. L] l‘ .
Sellantes aplicados 607 440 685 -:‘-;r':'-:'
Superficies obturadas (cualquier material) 2058 1134 1480
Exodoncias (cualquier tipo) 565 241 764 |-a Jagua




Gestion del Riesgo en Salud.

Plan de Intervenciones Colectivas Municipal

ACTIVIDADES

DIMENSION EJECUT ADAS
Salud Sexual 5
No Transmisibles 4
Salud Mental 3
Transmisibles 2
Salud Ambiental 3
Transmisibles 3
Emergencia y Desastre 1
Seguridad en el Trabajo 3
Transversal 2
26




; NUMERO DE ACTIVIDADES
DIMENSION
EJECUTADAS

SEXUALES Y REPRODUCTIVOS
DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD 3
MENTAL
DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD 2
MENTAL
DIMENSION TRANSVERSAL GESTION
DIFERENCIAL DE POBLACIONES VULNERABLES 3
(DISCAPACIDAD)

DIMENSION DE VIDA  SALUDABLE Y
CONDICIONES NO TRANSMISIBLES

k
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Fusnie. Dane 2005,

Ubicacion de la poblacion Sisben en el Municipio
Ubicacion Poblacion %

Zona Urbana Municipio de

la Jagua 2320

Centro Poblado

Corregimiento el Plan a2

fona  Fural dispersa

ffincas y Parcelas) 7

Total poblacion 2729

Fuenie. Esfimaciones dficina planeacion munic

80-mas
75-7%
70-74
65-69
60-64
55-58
50-54
45-48
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-1%
10-14
05-09
00-04

Piramide poblacional
Fuente: DANE - Proyecciones de poblacién - 2019

0,665 [N 0,78%
0,57% 0 0,57%
1,11% I 0,9%
1,415 I C1,08%
1,89+ I 1,68%
2,36% I 2,36%
2,60 [ 2,93%
2,72 I 3,08%
2,53% 3.44%
3,2% I 3,62%
4,16% I 4,16%
4,52% I— 4,04%
4,439 I 3,68%
4,25% I 3,47%
ass 3,8%
5,03% I 4,28%
s,03% NG 4,58%

6% 2% 0%

4%
Hombres

Poblacién desagregada por sexo
Fuente: DANE - Proyecciones de poblacién - 2019

La Jagua del Pilar La Jagua del Pilar
17292 1.619
( 51,5%) (48,5%)

Colombia Colombia




identificaron un total de 19 riesgos entre las areas asistenciales de la ESE.

La gestion para riesgos bajos debe evidenciar un incremento en el porcentaje,
mientras que en los riesgos moderados, altos y muy altos debe evidenciar una
disminucion.

Se puede identificar que hubo una adecuada gestion del riesgo en relacion al inicio
del afo con el ultimo seguimiento que se realizé en el mes de diciembre de 2018.







Valor Total del Contrato. $197.935.320
No de usuario. 1.248
Valor por usuario mes. $ 12.841

Entidad. CAJACOPI EPS

Tipo de Contrato. Capita

Fecha de Inicio. 1 de enero de 2018

Fecha de Terminacidn. 31 de diciembre de 2018.

Contratacion en Ejecucion Régimen Subsidiado. Otras
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Contratacion en Ejecucion Régimen Contributivo

No se tienen contratos con entidades de este régimen la venta de servicios es por evento a tarifa SOAT PLENA y solo
de servicios de urgencias.

. Hasta el afio 2018 la Secretaria de Salud Departamental de La
Guajira contrato los servicios a la Poblacion Pobre no Atendida bajo la modalidad de capitacion, dado el bajo
numero de PPNA certificada para el municipio la secretaria anuncio la contratacion a partir del aino 2019. A la
modalidad por evento a tarifa SOAT PLENA.

. A la fecha no se ha contratado con la ESE la ejecuciéon del PIC departamental

Contratacion del PIC Municipal.
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M Saleccione los pardmedos de bisqueda para realizar |a consulia

Lugar de procedencia de la Entidad

Departamento s
La Guajira
Entidades en &l municipio:s

HOSPITAL DONALDO SAUL MORO

Fecha Desde:s
201801101 ]

Ciudad
La Jagua Del Pilar

Fecha Hasta:s
201812131

Contratos celebrados por |3 entidad :HOSPITAL DONALDO SAUL MORO
Para el departamento: La Guajira
Municipio:La Jagua Del Pilar

Dezde 2018/01/01 Hasta 2018/12/31
Se encontraron ( 127 ) Contratos por valor total de $521.460.310







INGRESOS RECONOCIDOS (millones de pesos corrientes) |
Variable 2016 2017 2018

Total Venta de Servicios 558,64 496,52 861,99

01| a7 103

s [ o wa s

Otros Ingresos 20,27 46,88
Cuentas por cobrar Otras vigencias 138,55 14,07 108,84
Ingreso Total Reconocido 717 46 616,73 1.036,9%4




INGRESOS RECAUDADOS (millones de pesos corrientes) |
Variable 2016 2017 2018

e o om

s [ sa s

Otros Ingresos 20,27 46,88
Cuentas por cobrar Otras vigencias 138,55 14,07 108,84
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GASTO COMPROMETIDO (millones de pesos corrientes) ‘
Variable 2016 2017 2018

owosGasos | o o o

Cuentas por Pagar Vigencias Anteriores 84,86 179,31
Gastos Totales con Cuentas por Pagar 700,11 669,05 996,17




RECAUDADOS / RECONOCIMIENTOS |
Variable 2016 2017 2018

wa d w

s ww




CATEGORIZACION DEL RIESGO \

Aflo 2018 Resolucion 2249
Afio 2017 Resolucion 1755
Afio 2016 Resolucion 2184
Afio 2015 Resolucion 1893
Afio 2014 Resolucion 2090
Afio 2013 Resolucion 1877
Afio 2012 Resolucion 2509

Variable
con informacion cierre afio 2017
con informacion cierre afio 2016
con informacion cierre afio 2015
con informacion cierre afio 2014
con informacion cierre afio 2013
con informacion cierre afio 2012

con informacion cierre afio 2011

Calificacion

Riesgo alto
Riesgo alto
Riesgo alto

Riesgo alto

Riesgo alto

Riesgo alto
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ESTADO DE RESULTADOS
ENES Y SERVICIOS
TRANSFERENCIAS
UTILIDAD BRUTA
UTILIDAD OPERACIONAL

OTROS GASTOS

DIC 31 - 2018
86%
14%
38%
62%
58%
4%
0%
1%
3%

Analisis Financiero Vertical

- VENTA DEBIENES Y

SERVICIOS

* TRANSFERENCIAS

COSTO DE VENTAS

» UTILIDAD BRUTA

+ GASTOS OPERACIONALES

* UTILIDAD OPERACIONAL
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se conto a vigencia

eFilas prioritarias de atencion para personas
en situacion de discapacidad, adulto mayor,
embarazadas y madres con nifios en brazos.

eCupos de citas adicionales diarios para
personas que residen en la zona Rural.

La lapgua de _J
Bucms s



Servicio de odontologia

Servicio de Consulta Externa
Med.Gral

Transporte asistencial Basico

Enfermeria
Admisiones

Total

lo cual se aplicaron las siguientes estrategias:

eImplementacion de Politica de
Humanizacion de la ESE,

eCampafas de humanizacién con todos los
funcionarios y apoyo de la Policia con el fin de
promover el buen trato.

La lapgua de _J
Bucms s



Y

DONALDO SAUL WORON MAMJARREZ

¢Como calificaria su experiencia global
respecto a los servicios de salud que ha
recibido a través de su IPS en el 2.018?

| Semestre Il Semestre

B Muy Buena B Buena ®Regular EMala B Muy Mala = No Responden
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¢Recomendaria a sus familiares y amigos
esta IPS?

Bl 5Semestre M Il Semestre
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Satisfacion Global de los Usuarios

97%

| Semestre Il Semestre
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v'La ESE no clasifica presupuestalmente en riesgo alto (de
acuerdo a 2193).

v'100% de Envio de la Informacidn a los entes de control.
v'Ajustes a los Procesos y Procedimientos Administrativos.
v'Ajuste en los Procesos Ambientales.

v'"Mejora en Cumplimiento de las coberturas de vacunacion.

L4
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L
FAJTAS

ambulancia en pésimas condiciones.

Deterioro de la planta fisica de |a ESE.
Pago de salarios atrasados al personal de planta y contratado.

Falta de dotacion de equipos biomédicos y muebles para mejorar la
comodidad de los usuarios y los funcionarios.

Falta de equipos extramural para realizar promocion y prevencion.
Riesgo de disminucion en ingresos de contratos PPNA.

La Japua delPiiay
El-—n-h-—- i"r"'”



ultimos 5 anos es del 75%.

3. Contratacion actual no ajustada a la tipologia asignada a
la ESE en el documento de red.

4. Gastos asistenciales no acorde a los servicios
estipulados para la ESE en el documento red.

. /7
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Mejoramiento de la infraestructura fisica de la ESE.

Capacitacion integral al recurso humano que se
encuentra en la ESE sobre atencion al usuario.
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